
 

  

 

 

 

ຄ ູ່ມືການໃຫ້ບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະ 

ສ ນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊືື້ອ ລາວ-ຄຣິສຕົຟ ເມຣິເອີ (ສວລມ) 

ສະບັບ: 11 

 

 
 

ສູນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊ ື້ອ ລາວ-ຄຣິສຕົຟ ເມຣິເອີ (ສວລມ) 
ຖະໜົນສາມແສນໄທ, ບ້ານເກົື້າຍອດ, ເມ ອງສີສັດຕະນາກ, ນະຄອນຫຼວງວຽງຈັນ ສ.ປ.ປ.ລາວ 

ໂທ: +856 (0) 21 260 357 

Website: https://www.cilm-laos.org/ 

  

ຫ້ອງວິເຄາະໄດ້ຮັບການຢັື້ງຢືນມາດຕະຖານ
ສາກົນຫ້ອງວິເຄາະທາງການແພດ 

ISO15189 ແລະ ISO15190 

https://www.cilm-laos.org/
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ເພ ື່ອໃຫ້ຜູ້ຊົມໃຊ້ຫ້ອງວິເຄາະຂອງ ສວລມ ໄດ້ຮັບຜົນກວດ ແລະ ການບໍລິການທີື່ມີຄຸນນະພາບມາດຕະຖານສາກົນ 
ທາງ ສວລມ ຈຶື່ງມຸຸ່ງໝັື້ນ ແລະ ສຸມໃສຸ່ການພັດທະນາໃນທຸກຂັື້ນຕອນຂອງການກວດວິເຄາະ ລວມເຖິງການບໍລິການ. 

 

ເພ ື່ອຮັກສາມາດຕະຖານຂອງຫ້ອງວິເຄາະໄວ້ ກໍື່ຄ : ISO15189  ແລະ ISO15190 ເຊິື່ງເປັນມາດຕະຖານຢັື້ງຢ ນ
ຄວາມສາມາດໃນການກວດວິເຄາະ ແລະ ຄວາມປອດໄພ ຂອງຫ້ອງວິເຄາະການແພດ.  
 

ຈຸດປະສົງຂອງປ ື້ມຄູຸ່ມ ການໃຫ້ບໍລິການນີື້ ແມຸ່ນເພ ື່ອອະທິບາຍເຖິງການໃຫ້ບໍລິການທາງການກວດວິເຄາະຂອງສູນຢຸ່າງ
ລະອຽດໃຫ້ແກຸ່ຜູ້ຊົມໃຊ້ ເພ ື່ອໃຫ້ຜູ້ຊົມໃຊ້ໄດ້ຮັບຂໍື້ມູນຢຸ່າງຄົບຖ້ວນ ແລະ ທົື່ວເຖິງເພ ື່ອໃຫ້ໄດ້ຜົນກວດວິເຄາະທີື່ 
ຖ ກຕ້ອງ, ຊັດເຈນ ແລະ ເຊ ື່ອຖ ໄດ້ ທ່ານຄວນປະຕິບັດຕາມເງ ື່ອນໄຂຕ່າງໆຂອງການສັື່ງກວດວິເຄາະທີື່ອະທິບາຍໃນປຶື້ມ
ຄູຸ່ມ ການບໍລິການນີື້. 
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ຂໍື້ມ ນກໍາກບັເອກະສານ 

ກິດຈະກໍາ 
ຊືື່ ແລະ 

ນາມສະກ ນ 
ຕໍາແໜູ່ງ ວັນທ ີ ລາຍເຊັນ 

ຂຽນໂດຍ 

ທ. ຈອ່ນນີ 

ຄໍາມີໄຊ 

ຜູ້ຮັບຜິດຊອບ 

ວຽກງານການຄຸ້ມຄອງ 
ຄຸນນະພາບ 

 

13/05/2025 

 

ນ. ມິຊິວ່າງ ໄຊ
ຢ້າວວົງ 

ຜູ້ຮັບຜິດຊອບ 

ວຽກງານການຄຸ້ມຄອງ 
ຄຸນນະພາບ 

 

13/05/2025 

 

ທົບທວນໂດຍ 

ນ. ລີນ່າ ພົມພິ
ພັກ 

ວິຊາການ ວິເຄາະ 13/05/2025 

 

ດຣ. ພິລາວັນ 
ສິດບຸນລັື່ງ 

ຫົວໜ້າຂະແໜງ 
ວິເຄາະ 

13/05/2025 

 

ອະນຸມັດໂດຍ 
ດຣ. ພິມພາ ປາ

ບໍລິບູນ 
ຮອງ ຫົວໜ້າ ສວລມ 13/05/2025 

 

 

ປະຫວັດການປບັປ ງ 
ສະບັບ ວ/ດ/ປ ລາຍລະອຽດໂດຍຫຍໍື້ 

01 
 

16/01/2017 • ສະບັບທໍາອິດ 

02 08/06/2018 

1. ປຸ່ຽນໜ້າປົກຂອງປຶື້ມຄຸຸ່ມ  
2. ປັບປຸງເນ ື້ອໃນທັງໝົດຂອງປຶື້ມຄຸຸ່ມ  
3. ປັບປຸງເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 

03 24/04/2019 

1. ປຸ່ຽນຊ ື່ຂອງຄູຸ່ມ ໄປເປັນ ຄູຸ່ມ ການບໍລິການ 

2. ເພີື່ມປະໂຫຍກ: ປຶື້ມຄູຸ່ມ ຕ້ອງໄດ້ມີການທົບທວນປະຈໍາປີ ໃສຸ່ໃນຫົວຂໍື້: I. 
ຂອບເຂດການນໍາໃຊ້ (ໜ້າ 4 ຂອງ 20) 

3. ປັບປຸງ ຫົວຂໍື້ 3: ຂໍື້ມູນຫ້ອງວິເຄາະ 
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04 11/12/2019 

• ຕ ື່ມຂໍື້ມູນ: ການຖ ກຮັບຮອງມາດຕະຖານ ISO ໃສຸ່ໜ້າປົກປຶື້ມ; 

• ຕ ື່ມຂໍື້ມູນ ຂໍື້ທີ 17. ທິດທາງໃນການແປຜົນກວດ ແລະ ຜົນກວດທີື່ຢູຸ່ໃນເກນ
ອັນຕະລາຍ ຫລ  ຕ້ອງໄດ້ຮັບການພິຈາລະນາໃນການປິື່ນປົວ (ຄ່າວິກິດ) 
(CRITICAL VALUE RESULTS) ເພີື້ມຂັື້ນຕອນການຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງ. 

05 01/10/2022 

• ຕ ື່ມຂໍື້ມູນ: ການຖ ກຮັບຮອງມາດຕະຖານ ISO15189 ແລະ ISO15190 ໃນ
ຫົວຂໍື້: 1.2. ລະດັບມາດຕະຖານຂອງຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ 

• ປັບປຸງ ປຸ່ຽນບໍລິມາດຂອງຕົວຢຸ່າງທີື່ເປັນເລ ອດ ແລະ Plasma ໃນຫົວຂໍື້ 1.9. 

ເງ ີື່ອນໄຂຂອງການຮັບຕົວຢູຸ່າງຂອງ ສວລມ 

• ປັບປຸງ ອຸນຫະພູມຂອງການຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງ ໃນຫົວຂໍື້: 1.11. ການຂົນສົີື່ງ
ຕົວຢູຸ່າງມາ ສວລມ 

• ປັບປຸງ ຫົວຂໍື້ 1.16. ການລາຍງານຜົນກວດຜ່ານທາງ ແອັບໂທລະສັບ 

• ປັບ template. 
06 22/06/2023 • ປັບ template. 

07 29/09/2023 

• Update version from 05 to 06 (ຕັດຂະບວນການ ແລະເງ ື່ອນໄຂຕ່າງໆທີື່
ກ່ຽວຂ້ອງກັບ HIV Testing) 

• ເພີື່ມ Job aid: LRM-SERV-J-001-Process of collection sample (ຊ້ອນ
ທ້າຍ) 

08 06/12/2023 
• ເພີື່ມຫົວຂໍື້ ຄວາມໝຸ້ງໝັື່ນດ້ານຄຸນນະພາບ ຂອງ ສວລມ 

• ທົບທວນ 

09 20/01/2025 

• ທົບທວນ 

• ລຶບ Version of ISO15189 and ISO15190 ອອກຈາກໜ້າປົກ 

• ເພີື່ມຂໍື້ມູນທັື້ງໝົດຂອງກິດຈະກໍາ ການກວດວິເຄາະເລ ອດທົື່ວໄປ 
10 24/04/2025 • ຕັດຂໍື້ມູນກ່ຽວກັບ HIV ເເລະ TB ອອກ 

11 13/05/2025 

• ປຸ່ຽນ ມ ື້ອອກຜົນໃນຫົວຂໍື້: 2.11 ກໍານົດຈໍານວນມ ື້ອອກຜົນ 

• ປຸ່ຽນຊ ື່ EQA Provider ຈາກ QCMD ເປັນ UK NEQAS ໃນຫົວຂໍື້: 2.12.2.

ການຄວບຄຸມຄຸນະພາບຈາກພາຍນອກ External Quality Control (EQC). 

ຈໍານວນສະບບັສໍາເນົາ ແລະ ສະຖານທີື່ເກັບມ້ຽນ 

ຈໍານວນ 
ສະຖານທີື່ເກັບມ້ຽນ 

ສໍາເນົາທີ 01 ສໍາເນົາທີ 02 ສໍາເນົາທີ 03 ສໍາເນົາທີ 04 ສໍາເນົາທີ 05 

ບໍື່ຈໍາກັດ ໝາຍເຫດ: ທຸກການຈ່າຍສະບັບສໍາເນົາ ຂອງຄູຸ່ມ ສະບັບນີື້ ຕ້ອງມີລາຍເຊັນຂອງພາກສ່ວນທີື່ຮັບຄູຸ່ມ . 
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ສາລະບານ 

ຂອບເຂດການນໍາໃຊ້ຄູຸ່ມ ການໃຫ້ບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະ ............................................................................ 7 

ຈຸດປະສົງຂອງຄູຸ່ມ ການໃຫ້ບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະ .................................................................................... 7 

ຄໍານິຍາມ ແລະ ຄໍາສັບຕ່າງໆ ................................................................................................................... 7 

ຂໍື້ມູນແລະເອກະສານອ້າງອີງ ................................................................................................................... 8 

ເອກະສານທີື່ກ່ຽວຂ້ອງ ........................................................................................................................... 8 

ໜ້າທີື່ຮັບຜິດຊອບ ................................................................................................................................ 9 

1. ຂໍື້ມູນທົື່ວໄປຂອງສວລມ ............................................................................................................... 10 

1.1. ປະຫວັດຄວາມເປັນມາ ......................................................................................................... 10 

1.2. ແຜນທີື່ແລະຂໍື້ມູນທີື່ຢູຸ່ ........................................................................................................... 11 

1.3. ໂມງ-ເວລາເຮັດວຽກ ............................................................................................................. 11 

2. ຂໍື້ມູນທາງຫ້ອງວິເຄາະ .................................................................................................................. 12 

2.1. ຂໍື້ຕົກລົງການບໍລກິານ (Service Agreements). .......................................................................... 12 

2.2. ລະດັບມາດຕະຖານຂອງຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ ............................................................................ 12 

2.3. ລະດັບຄວາມປອດໄພດ້ານຊີວະພາບສໍາລັບຫ້ອງວິເຄາະ ............................................................... 13 

2.4. ລາຍການທີື່ກວດວິເຄາະຢູຸ່ ສວລມ ........................................................................................... 13 

2.4.1. ການກວດວິເຄາະ ເຊ ື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ ມີດັື່ງລຸຸ່ມນີື້: ............................................ 13 
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ຂອບເຂດການນໍາໃຊ້ຄ ູ່ມືການໃຫ້ບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະ 

ປ ື້ມຄູຸ່ມ ນີື້ແມຸ່ນເພ ື່ອສະໜອງຂໍື້ມູນທາງດ້ານວິຊາການ ແລະ ການບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະຂອງ ສວລມ ເພ ື່ອໃຫ້ບັນດາ
ຜູ້ຊົມໃຊ້ຫ້ອງວິເຄາະໄດ້ເຂົື້າໃຈເຖິງຂັື້ນຕອນ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂຕ່າງໆ ໃນການສັື່ງກວດວິເຄາະ. 
ຜູ້ຊົມໃຊກ້ານບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະລວມມີ:  

• ມວນຊົນທົື່ວໄປ ແລະ ພະນັກງານ ສາທາລະນະສຸກທົື່ວປະເທດ 

• ໂຄງການຄົື້ນຄວ້າ ສາທາລະນະສຸກ 

ຈ ດປະສົງຂອງຄ ູ່ມືການໃຫ້ບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະ 

ແມຸ່ນເພ ື່ອໃຊ້ໃນການສ ື່ສານຂໍື້ມູນໃຫ້ແກຸ່ຜູ້ຊົມໃຊ້ຫ້ອງວິເຄາະດັື່ງລຸຸ່ມນີື້: 
• ການກຽມຄົນເຈັບ, ການເກັບຕວົຢຸ່າງ, ການຫຸ້ມຫໍື່ ແລະ ການຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງ  
• ປະເພດຂອງການກວດວິເຄາະ ທີື່ສູນຮັບກວດ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂຕ່າງໆ ຂອງຂັື້ນຕອນການສັື່ງກວດວິເຄາະ 
• ການແປຜົນ ຂອງແຕຸ່ລະປະເພດຂອງການກວດວິເຄາະ 
• ໄລຍະເວລາທີື່ໃຊ້ ແລະ ຄວາມຖີື່ ຂອງແຕຸ່ລະການກວດວິເຄາະ 
• ການສົື່ງ-ການຮັບເອົາຜົນກວດວິເຄາະຈາກ ສວລມ 

• ລວມເຖິງການໃຫ້ຄໍາແນະນໍາກຽ່ວກັບການກວດວິເຄາະ 

ຄໍານິຍາມ ແລະ ຄໍາສັບຕ່າງໆ 
• GCLP: Good Clinical Laboratory Practice (ວິທີປະຕິບັດທີື່ດີໃນຫ້ອງວິເຄາະ) 
• SOP: Standard Operation Procedure (ມາດຕະຖານຂັື້ນຕອນການປະຕິບັດ) 

• Nonconformity form: (ແບບຟອມ ບັນທຶກເຫດການທີື່ບໍື່ສອດຄ່ອງ) 
• BSL: Bio-Safety Level (ລະດັບຄວາມປອດໄພທາງດ້ານຊີວະພາບຂອງຫ້ອງວິເຄາະ) 
• HBV: Hepatitis B Virus (ເຊ ື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ) 
• HCV: Hepatitis C Virus (ເຊ ື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ຊີ) 
• EDTA tube: Ethylenediaminetetraacetic acid (ຫຼອດ ທີື່ບັນຈສຸານກັນກາ້ມ EDTA) 

• ART site: Antiviral treatments site (ໜ່ວຍງານປິື່ນປົວ ແລະ ດູແລຮັກສາຄົນເຈັບ ເຮສໄອວີ) 
• IQC: Internal Quality Control (ການຄວບຄຸມຄຸນະພາບພາຍໃນ) 

• EQC: External Quality Control (ການຄວບຄຸມຄຸນະພາບຈາກພາຍນອກ) 

• UK NQAS: United Kingdom National External Quality Assessment Service  
• CDC: The Center for Disease Control and Prevention  
• CBC: Complete Blood count. 
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• HDL-C: High Density Lipoprotein Cholesterol 

• LDL-C: Low Density lipoprotein Cholesterol 

• AST: Aspartate Transaminase 

• ALT: Alanine Transaminase 

• ALP: Alkaline phosphatase 

• Ɣ-GT: Gamma-glutamyl transferase  

• HBs Ag: Hepatitis B Surface Antigen  

• Anti-HBs: Anti-Hepatitis B Surface 

• Anti-HCV: Anti-Hepatitis C Virus 

 

ຂໍື້ມ ນແລະເອກະສານອ້າງອີງ 

• ISO 15189:2022 Medical laboratories — Requirements for quality and competence 

• ISO 15190:2020 Medical laboratories — Requirements for safety 

 

ເອກະສານທີື່ກ່ຽວຂ້ອງ 

• LRM-QMS-MAN001– Quality manual 

• LRM-SSM-MAN001: Safety Manual  

• LRM-PRE-SOP001– Pre-Examination Procedure 

• LRM-EX-SOP006– HBV DNA Quantification by Abbott RealTime HBV assay 

• LRM-EX-SOP007– HCV RNA Quantification by Abbott RealTime HCV assay 

• LRM-EX-SOP003– Basic Knowledge of Hepatitis B 

• LRM-EX-SOP004– Basic Knowledge of Hepatitis C 

• LRM-QC-SOP001– Method validation 

• LRM-POS-SOP001– Post examination procedure 

• LRM-LIM-SOP-002– Laboratory information management 
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ໜ້າທີື່ຮັບຜິດຊອບ 

ຮອງ ຫົວໜ້າ 
ສວລມ 

• ອະນຸມັດຄູຸ່ມ ການໃຫ້ບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ 

ຫົວໜ້າ 
ຂະແໜງວິເຄາະ 

 

• ຮັບປະກັນຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດ ຂອງພະນັກງານວິຊາການໃນທຸກລະດັບຂັື້ນ; 
• ຮັບປະກັນຄວາມຖ ກຕ້ອງ ແລະ ຄຸນນະພາບຂອງທຸກໆຜົນກວດວິເຄາະ; 

• ຮັບປະກັນການສ ື່ສານ-ເຜີຍແພຸ່ຂໍື້ມູນທາງດ້ານການກວດວິເຄາະໃຫ້ແກຸ່ຜູ້ຊົມໃຊ້
ຫ້ອງວິເຄາະຢຸ່າງຄົບຖ້ວນ ແລະ ທົື່ວເຖິງ; 

• ຮັບປະກັນຄວາມເພິື່ງພໍໃຈຂອງຜູ້ຊົມໃຊ້ຫ້ອງວິເຄາະ ຕໍື່ກັບການບໍລິການຂອງ 
ສວລມ; 

• ໃຫ້ຄໍາແນະນໍາ ແລະ ຄໍາປຶກສາກ່ຽວກັບ ການກວດວິເຄາະ ແລະ ຜົນກວດໃຫ້ແກຸ່
ຜູ້ຊົມໃຊ້ຫ້ອງວິເຄາະ; 

• ຮັບປະກັນ ການປະຕິບັດການກວດວິເຄາະໃນທຸກຂະບວນການ ຂອງພະນັກງານ
ວິຊາການ ວ່າສອດຄ່ອງກັບ SOPs ແລະ ຫັຼກການ GCLP ຢູຸ່ຕະຫຼອດເວລາ; 

• ຮັບປະກັນວ່າຜູ້ຊົມໃຊ້ບໍລກິານຫ້ອງວິເຄາະ ແມຸ່ນໄດ້ປະຕິບັດຕາມຄູຸ່ມ ການໃຫ້
ບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະຢູຸ່ຕະຫຼອດເວລາ. 

• ພິຈາລະນາແກ້ໄຂບັນຫາຕ່າງໆທີື່ມີຜົນກະທົບຕໍື່ຄຸນນະພາບຂອງຜົນກວດວິເຄາະ. 

ພະນັກງານ 

ວິຊາການ 

• ຮັບປະກັນ - ກວດເບິື່ງຄຸນນະພາບຂອງຕົວຢຸ່າງ ວ່າສອດຄ່ອງກັບເງ ື່ອນໄຂຂອງ
ການຮັບຕົວຢຸ່າງ ຂອງ ສວລມ ທຸກໆຄັື້ງ;  

• ປະຕິບັດການກວດວິເຄາະພາຍໃຕ້ SOPs ຢູຸ່ຕະຫຼອດເວລາ; 
• ປະຕິບັດຕາມຫຼັກການ GCLP ຕະຫຼອດເວລາທີື່ຢູຸ່ໃນຫ້ອງວິເຄາະ; 
• ລາຍງານເຫດການທີື່ບໍື່ສອດຄ່ອງເຊັື່ນ: ຕົວຢຸ່າງບໍື່ໄດ້ມາດຕະຖານ, ນໍື້າຢາເຄມີມີ

ບັນຫາ, ອຸປະກອນມີບັນຫາ ແລະ ຜົນກວດມີບັນຫາ, ລວມເຖິງອຸປະຕິເຫດທີື່
ເກີດຂ ື້ນໃນຫ້ອງວິເຄາະ ໂດຍການຂຽນແບບຟອມ Nonconformity ແລະ ແຈ້ງ
ຫົວໜ້າຂະແໜງວິເຄາະ ໃຫ້ຮັບຊາບ ແລະ ແກ້ໄຂບັນຫາທີື່ເກີດຂຶື້ນ. 

ພະນັກງານຮັບ
ຕ້ອນ 

• ຕ້ອນຮັບ ແລະ ສະໜອງຂໍື້ມູນໃຫ້ແກຸ່ ຜູ້ຊົມໃຊ້ບໍລິການຂອງ ສວລມ; 

• ຢາຍຜົນກວດວິເຄາະໃຫ້ຄົນເຈັບ ແລະ ທ່ານໝໍ ທີື່ສົື່ງຕົວຢຸ່າງມາກວດວິເຄາະ 
ເຊ ື້ອໄວຣັສຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ. 



 

ຄ ູ່ມືການບໍລກິານຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ 
(CILM Service Manual) 

Page 10 of 31 

ISO15189:2022 / 7.2.2 
Laboratory information for 

patients and users 

Manual code: LRM-SERV-MAN001 Version: 11 

Created Date: 16/01/2017 Last Reviewed Date: 13/05/2025 

 

 

 
ສ ນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊືື້ອ ລາວ-ຄິຣສຕົຟ ເມຣິເອ ີ

 

  

ພະນັກງານ
ຮັບຜິດຊອບວຽກ
ງານຄ ້ມຄອງຄ ນ
ນະພາບ ແລະ 
ຄວາມປອດໄພ
ທາງຊີວະພາບ
ຫ້ອງວິເຄາະ 

• ຮັບປະກັນຄວາມສອດຄ່ອງຂອງນະໂຍບາຍ ແລະ ເງ ື່ອນໄຂຕ່າງໆຂອງຫ້ອງວິເຄາະ 
ກັບ ISO15189:2022 ແລະ ISO15190:2020 

• ເກັບກໍາສະຖິຕິ ແລະ ຊອກຫາສາເຫດຂອງບັນຫາທີື່ມີຜົນກະທົບຕໍື່ຜົນກວດ
ວິເຄາະ, ລວມເຖິງວິທີແກ້ໄຂ ແລະ ວິທີປ້ອງກັນບັນຫາດັື່ງກ່າວ ຮ່ວມກັບຫົວໜ້າ
ຂະແໜງວິເຄາະຈົນກ່ວາຈະຖ ກແກ້ໄຂ. 

ທ່ານໝໍ/ຄນົເຈັບ/
ຜ ້ມາໃຊ້ບໍລິການ 

 

• ອ່ານຄູຸ່ມ ການໃຫ້ບໍລິການຂອງຫ້ອງວິເຄາະ ໃຫ້ເຂົື້າໃຈຂັື້ນຕອນການສັື່ງກວດ
ວິເຄາະກ່ອນຈະສົື່ງຕົວຢຸ່າງມາກວດ; 

• ຕົວຢຸ່າງຕ້ອງໄດ້ມາດຕະຖານຕາມເງ ື່ອນໄຂທີື່ສູນລະບຸໄວ້ໃນປຶື້ມຄູຸ່ມ ນີື້; 
• ຕ້ອງກວດກາເບິື່ງຜົນກວດທຸກຄັື້ງທີື່ໄດ້ຮັບຈາກ ສວລມ ເຊັື່ນ: ຊ ື່, ນາມສະກຸນ 

ແລະ ວັນເດ ອນປີເກີດ ແມຸ່ນຖ ກຕ້ອງຕາມໃບສັື່ງກວດ ແລະ ເຊັນຮັບໃບຜົນກວດ
ວິເຄາະທຸກຄັື້ງ. 

(ຕາຕະລາງທີ 01: ໜ້າທີື່ຮັບຜິດຊອບ) 

 

1. ຂໍື້ມ ນທົື່ວໄປຂອງສວລມ 

1.1. ປະຫວັດຄວາມເປັນມາ  

ສູນວິໄຈພະຍາດຊ ມເຊ ື້ອ ລາວ-ຄຣິສຕົຟ ເມຣິເອີ ແມຸ່ນ ຂຶື້ນກັບ ກົມຄວບຄຸມພະຍາດຕິດຕໍື່, ກະຊວງສາທາລະນະສຸກ, 

ສ້າງຕັື້ງຂ ື້ນໃນປີ 2009 ໂດຍການຊ່ວຍເຫຼ ອຈາກ ມູນນິທິເມຣິເອີ ປະເທດຝຣັື່ງ, ເຊິື່ງມີພາລະບົດບາດໃນການກວດ
ວິເຄາະ ດ້ານຊີວະວິທະຍາໂມເລກຸນ ໂດຍການນໍາໃຊ້ເຕັກນິກທີື່ທັນສະໄໝ ລວມໄປເຖິງການດໍາເນີນໂຄງການຄົື້ນຄວ້າ
ວິທະຍາສາດກ່ຽວກັບພະຍາດຊ ມເຊ ື້ອຕ່າງໆ ໂດຍສະເພາະ ພະຍາດຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ , ພະຍາດເອດສ ແລະ 
ພະຍາດວັນນະໂລກ. ນອກຈາກນັື້ນຍັງມີພາລະບົດບາດໃນການກໍື່ສ້າງ ແລະ ຝຶກອົບຮົມໃຫ້ແກຸ່ພະນັກງານສາທາລະນະ
ສຸກໃນຂົງເຂດທົື່ວປະເທດ.   
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1.2. ແຜນທີື່ແລະຂໍື້ມ ນທີື່ຢ ູ່ 

 
(ຮູບພາບທີ 01: ແຜນທີື່ຂອງ ສວລມ) 

ຊືື່ສ ນ: ສູນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊ ື້ອ ລາວ-ຄຣິສຕົຟ ເມຣິເອີ (ສວລມ) 
ທີື່ຢ ູ່: ຖະໜົນສາມແສນໄທ, ບ້ານເກົື້າຍອດ, ເມ ອງສີສັດຕະນາກ, ນະຄອນຫຼວງວຽງຈັນ ສ.ປ.ປ.ລາວ  
ໂທ: +856 (0) 21 260 357  

WhatsApp: 020 5159 4808   
Website: https://www.cilm-laos.org/ 

 

1.3. ໂມງ-ເວລາເຮັດວຽກ 

❖ ເວລາເຮັດວຽກ ແມຸ່ນເປີດແຕຸ່ ວັນຈັນ - ວັນສຸກ: 08:00 – 17:00 

❖ ເວລາຮັບຕົວຢຸ່າງ ແມຸ່ນເປີດແຕຸ່ ວັນຈັນ - ວັນສຸກ: 08:30 – 11:45 ແລະ 13:30 – 15:30 

 

 

 

 

https://www.cilm-laos.org/


 

ຄ ູ່ມືການບໍລກິານຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ 
(CILM Service Manual) 

Page 12 of 31 

ISO15189:2022 / 7.2.2 
Laboratory information for 

patients and users 

Manual code: LRM-SERV-MAN001 Version: 11 

Created Date: 16/01/2017 Last Reviewed Date: 13/05/2025 

 

 

 
ສ ນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊືື້ອ ລາວ-ຄິຣສຕົຟ ເມຣິເອ ີ

 

  

2. ຂໍື້ມ ນທາງຫ້ອງວິເຄາະ 

2.1. ຂໍື້ຕົກລົງການບໍລິການ (SERVICE AGREEMENTS). 

ເງ ື່ອນໄຂດັື່ງລຸຸ່ມນີື້ ຖ ວ່າເປັນການຕົກລົງການໃຊ້ ບໍລກິານຂອງ ການກວດວິເຄາະຢູຸ່ ສວລມ: 

 
(ຮູບພາບທີື່ 02: ເອກະສານຢັື້ງຢ ນການຕົກລົງໃນການປະຕິບັດຕາມເງ ື່ອນໄຂຕ່າງໆຂອງການສັື່ງກວດວິເຄາະ) 

 

2.2. ລະດັບມາດຕະຖານຂອງຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ 

ຫ້ອງວິເຄາະຂອງ ສວລມ ແມຸ່ນຫ້ອງວິເຄາະແຫຸ່ງທໍາອິດໃນ ສ.ປ.ປ ລາວ ທີື່ໄດ້ຖ ກຮັບຮອງສອງມາດຕະຖານສາກນົ 

ISO15189 ແລະ ISO15190. ນັບແຕຸ່ປີ 2015 ເປັນຕົື້ນມາ, ສວລມ ໄດ້ຈັດຕັື້ງປະຕິບັດວຽກງານຄຸນນະພາບ ໂດຍການ
ສະໜັບສະໜູນຈາກມຸນນິທິເມຣິເອີ ຜ່ານໂຄງການ “ການລິເລີື່ມດ້ານຄຸນນະພາບ (Quality initiative) ເຊິື່ງເປັນໂຄງການ
ທີື່ມີຈຸດປະສົງໃນການຊຸກຍູກ້ານຈັດຕັື້ງປະຕິບັດລະບົບຄຸ້ມຄອງຄຸນນະພາບ ເພ ື່ອຮັບປະກັນຄວາມຖ ກຕ້ອງ-ຊັດເຈນ
ຂອງຜົນກວດວິເຄາະ ແລະ ການຍ ື່ນຂໍການຮັບຮອງມາດຕະຖານສາກົນ ISO15189 ແລະ ISO15190. 

ໃນປີ 2019 ຫ້ອງວິເຄາະຂອງ ສວລມ ໄດ້ຖ ກຮັບຮອງມາດຕະຖານສາກົນ ISO15189: 2012 ແລະ  ISO 

15190: 2003 ສາໍລັບເຕັກນິກການກວດນັບຈາໍນວນເຊ ື້ອໄວຣັສ ເຮສໄອວີ (HIV VL). ມາດຕະຖານສາກົນດັື່ງກ່າວແມຸ່ນ
ເພ ື່ອຢັື້ງຢ ນຄວາມສາມາດໃນການກວດວິເຄາະ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງຫ້ອງວິເຄາະການແພດ.  

1. ແບບຟອມສັື່ງກວດວິເຄາະ: 

ແບບຟອມທີື່ມີຂໍື້ມູນຄົບຖ້ວນ ແລະ ລາຍເຊັນຂອງທ່ານໝໍສັື່ງກວດ ແລະ ຫຼ ຄົນເຈັບ, ແບບຟອມສັື່ງ
ກວດວິເຄາະນີື້ມີຄວາມໝາຍວ່າ:  ຜູ້ສັື່ງກວດຕົກລົງປະຕິບັດຕາມເງ ື່ອນໄຂ ທີື່ໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນ ຄູຸ່ມ ການ
ໃຫ້ບໍລິການ ຂອງ ສວລມ.

2. ຄ ູ່ມືການໃຫ້ບໍລິການ:

ການເຊັນຮັບປຶື້ມຄູຸ່ມ ການໃຫ້ບໍລິການ ຂອງ ສວລມ ນັື້ນມີຄວາມໝາຍວ່າ:  ຜູ້ສັື່ງກວດມີຂໍື້ມູນທີື່ຄວນ
ຮູ້ກ່ອນການສັື່ງກວດ ຢຸ່າງຄົບຖ້ວນແລ້ວ.

3. ການເຊັນເຂົື້າຮ່ວມການຝກຶອົບຮົມ ຫ ື ກອງປະຊ ມເຜີຍແພູ່ກ່ຽວກັບ ປຶື້ມຄ ູ່ມືການໃຫ້
ບໍລິການຂອງ ສວລມ 

ແມຸ່ນເປັນຫຼັກຖານ ຢັື້ງຢ ນການຮັບຮູ້ກ່ຽວກັບຂໍື້ມູນ ແລະ ຂໍື້ຄວນປະຕິບັດໃນການສັື່ງກວດຢູຸ່ ສວລມ.

4. ການສະແດງຄວາມເພິື່ງພໍໃຈ ແລະ ສະເໜີຄວາມຄິດເຫັນຂອງຜ ຊ້ົມໃຊ້ບໍລິການ

ແມຸ່ນເປັນການປະເມີນຄວາມເພິື່ງພໍໃຈ ຂອງຜູ້ຊົມໃຊ້ທີື່ມີຕໍື່ກັບເງ ື່ອນໄຂການບໍລິການຂອງ ສວລມ.
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ສວລມ ໄດ້ ສ ບຕໍື່ຈັດຕັື້ງປະຕິບັດປັບປຸງລະບົບຄຸນນະພາບ (QMS) ຢຸ່າງຕໍື່ເນ ື່ອງ. ຈົນມາຮອດປີ 2021 ສວລມ 
ໄດ້ຖ ກຮັບຮອງມາດຕະຖານສາກົນ ISO15189: 2012 ແລະ  ISO15190: 2003 ສາໍລັບເຕັກນິກການກວດນັບຈາໍນວນ
ເຊ ື້ອ  ໄວຣັສ ເຮສໄອວ ີ(HIV VL), ໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ (HBV VL, HCV VL) ໂດຍເຕັກນີກ Abbott Real 

Time, ແລະ TB-GeneXpert: 

 
(ຮູບພາບທີ 03: ໃບຢັື້ງຢ ນການຮັບຮອງມາດຕະຖານສາກົນ ISO15189: 2012 ແລະ ISO15190 :2020 

 ຂອງການກວດ HBV VL, HCV VL, HIV VL, TB) 

 

2.3. ລະດັບຄວາມປອດໄພດ້ານຊີວະພາບສໍາລັບຫ້ອງວິເຄາະ 

ຫ້ອງວິເຄາະຂອງ ສວລມ ເປັນຫ້ອງວິເຄາະທີື່ມີຄວາມປອດໄພດ້ານຊີວະພາບລະດັບ 2+ ໂດຍອີງຕາມ ປຶື້ມຄູຸ່ມ ຄວາມ
ປອດໄພດ້ານຊີວະພາບສໍາລັບຫ້ອງວິເຄາະ ສະບັບທີສາມ ຂອງອົງການອານາໄມໂລກ. 

2.4. ລາຍການທີື່ກວດວິເຄາະຢ ູ່ ສວລມ  

2.4.1. ການກວດວິເຄາະ ເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ ມີດັື່ງລ ູ່ມນີື້: 
• ການກວດນັບຈາໍນວນເຊ ື້ອ ໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ (HBV Viral Load Testing). 

• ການກວດນັບຈາໍນວນເຊ ື້ອ ໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ຊີ (HCV Viral Load Testing). 
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2.4.2. ການກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ ມີດັື່ງນີື້ :   
• ການກວດເລ ອດວິທະຍາ (Hematology) ເຊັື່ນ: Complete Blood count (CBC). 

• ການກວດເລ ອດ ພູມຄຸ້ມກັນວທິະຍາ (Clinical immunology) ເຊັື່ນ: Alpha-fetoprotein (AFP) ເເລະ 
Rapid tests ຂອງ HBs Ag, Anti-HBs, Anti-HCV. 

• ການກວດເລ ອດຊີວະເຄມີ (Clinical chemistry) ເຊັື່ນ: Glucose, Total cholesterol, Triglycerides, 

High density lipoprotein cholesterol (HDL-C), Low density lipoprotein cholesterol (LDL-C), 

Creatinine, Urea, Uric acid, Total bilirubin, Direct bilirubin, Aspartate transaminase (AST), 

Alanine transaminase (ALT), Alkaline phosphatase (ALP), Gamma-glutamyl transferase (Ɣ-

GT) ເເລະ Albumin. 

 

2.5. ເມືື່ອໃດທີື່ຄວນສັື່ງກວດວິເຄາະລ ູ່ມນີື້  

2.5.1. ການກວດວິເຄາະເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ  

➢ ການກວດນັບຈໍານວນເຊືື້ອ ໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ຊີ:  
ສໍາລັບກວດໃນ ຄົນເຈັບທີື່ ຖ ກບົື່ງມະຕິວ່າຕິດເຊ ື້ອຕັບອັກເສບຊີ ກ່ອນ ແລະ ຫັຼງປິື່ນປົວ.  

➢ ຕັບອັກເສບ ການກວດນັບຈໍານວນເຊືື້ອ ໄວຣັສ ຕັບອກັເສບ ບີ: 
ສໍາຫັຼບກວດໃນ ຄົນເຈັບທີື່ຖ ກບົື່ງມະຕິວ່າຕິດເຊ ື້ອຕັບອັກເສບບີ ແລະ ກໍາລັງຢູຸ່ໃນການຕິດຕາມ ຫລ  
ປິື່ນປົວ.  

 

2.5.2. ການກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ 

➢ ການກວດເລືອດວທິະຍາ (Hematology) 

ສໍາຫຼັບກວດ ໃນຄົນເຈັບທີື່ບົື່ງມະຕິວ່າຕິດເຊ ື້ອຕັບອັກເສບບີ ເເລະ ຊີ ກ່ອນເຂົື້າປຶກສາທ່ານໝໍ ເເລະ/ຫຼ  ຜູ້
ທີື່ຕ້ອງການກວດສຸຂະພາບປະຈໍາປີ. 

➢ ການກວດເລືອດ ພ ມຄ ້ມກັນວິທະຍາ (Clinical immunology) 
ສໍາຫຼັບກວດໃນຄົນເຈັບທີື່ຕ້ອງການບົື່ງມະຕິວ່າຕິດເຊ ື້ອຕັບອັກເສບບີ ເເລະ ຊີ, ຄົນເຈັບທີື່ສົງໄສວ່າເປັນ
ມະເຮັງຕັບ  ເເລະ/ຫຼ  ຜູ້ທີື່ຕ້ອງການກວດສຸຂະພາບປະຈໍາປີ. 

➢ ການກວດເລືອຊີວະເຄມີ (Clinical chemistry) 

ສໍາຫຼັບກວດ ໃນຄົນເຈັບທີື່ບົື່ງມະຕິວ່າຕິດເຊ ື້ອຕັບອັກເສບບີ ເເລະ ຊີ ກ່ອນເຂົື້າປຶກສາທ່ານໝໍ ເເລະ/ຫຼ  ຜູ້
ທີື່ຕ້ອງການກວດສຸຂະພາບປະຈໍາປີ. 



 

ຄ ູ່ມືການບໍລກິານຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ 
(CILM Service Manual) 

Page 15 of 31 

ISO15189:2022 / 7.2.2 
Laboratory information for 

patients and users 

Manual code: LRM-SERV-MAN001 Version: 11 

Created Date: 16/01/2017 Last Reviewed Date: 13/05/2025 

 

 

 
ສ ນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊືື້ອ ລາວ-ຄິຣສຕົຟ ເມຣິເອ ີ

 

  

2.6. ແບບຟອມສັື່ງກວດ 

2.6.1. ຂັື້ນຕອນການປະຕິບັດໃນເເຕູ່ລະກໍລະນີທີື່ຮັບກວດ  

• ກໍລະນີທີື່ຄົນເຈັບມາກວດເອງ ໂດຍທີື່ບໍື່ມີໃບສັື່ງກວດຈາກທ່ານໝໍ, ໃຫ້ທ່ານໝໍ ຂອງ ສວລມ ໃຫ້ຄໍາເເນະ
ນໍາເເກຸ່ ຄົນເຈັບໃນການກວດຕ ື່ມຂໍື້ມູນທາງການເເພດລົງໃສຸ່ຟອມ ເເລະ ເຊັນໃບສັື່ງກວດ. 

• ກໍລະນີທີື່ທ່ານໝໍສົື່ງຕົວຢຸ່າງມາກວດ ມີເເຕຸ່ໃບສັື່ງກວດຂອງໂຮງໝໍ, ເເຕຸ່ບໍື່ມີຟອມໃບສັື່ງກວດຂອງ 
ສວລມ ເເມຸ່ນໃຫ້ພະນັກງານຮັບຕ້ອນພົວພັນຫາທ່ານໝໍ ເພ ື່ອສົື່ງແບບຟອມກວດ ເເລະ ຕ ື່ມຂໍື້ມູນຄົນເຈັບ
ໃຫ້ຄົບຖ້ວນ ເເລະ ລົງຊ ື່ຂອງທ່ານໝໍ ພ້ອມທັງເບີໂທຕິດຕໍື່ລົງໃນແບບຟອມກ່ອນຈຶື່ງດໍາເນີນຂັື້ນຕອນຕໍື່
ໄປ. 

2.6.2. ແບບຟອມສັື່ງກວດ ເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບບີ ແລະ ຊີ 
ເປັນເອກະສານຊ້ອນທ້າຍຂອງປຶື້ມຄູຸ່ມ  Annex 04 ແລະ 05 ແລະ ມີໄວ້ໃນຫ້ອງຮັບຕ້ອນຂອງ ສວລມ. ສ່ວນວິທີການ
ຕ ື່ມ ແບບຟອມສັື່ງກວດ ແມຸ່ນໃຫ້ເບິື່ງຕາມຕົວຢຸ່າງທີື່ຕັື້ງຢູຸ່ໂຕະ ສໍາລັບຕ ື່ມແບບຟອມສັື່ງກວດຢູຸ່ຫ້ອງຮັບຕ້ອນ ສວລມ 
ຫຼ  ຖ້າຕ້ອງການແບບຟອມສັື່ງກວດ ແລະ ຂໍື້ມູນເພີື້ມເຕີມໃນການຕ ື່ມແບບຟອມສັື່ງກວດ ກະລຸນາຕິດຕໍື່ຫາ ເບີໂທ: 
021 260 357. 
 

2.6.3. ແບບຟອມສັື່ງກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ 

ເປັນເອກະສານຊ້ອນທ້າຍຂອງປຶື້ມຄູຸ່ມ  Annex 014. ສ່ວນການຂຽນເເບບຟອມເເມຸ່ນທ່ານໝໍ ເເລະ/ຫຼ  ພະນັກງານວິຊາ
ການຫ້ອງວິເຄາະຂອງ ສວລມ ເປັນຜູ້ຕ ື່ມຂໍື້ມູນໃຫ້ ຫຼ  ຖ້າຜູ້ມາໃຊ້ບໍລິການ ຕ້ອງການສອບຖາມຂໍື້ມູນເພີື່ມເຕີມກ່ຽວກັບ
ການກວດວິເຄາະເລ ອດທົື່ວໄປ ກ່ອນມາໃຊ້ບໍລິການ ສາມາດຕິດຕໍື່ຫາເບີໂທ: 021 260 357. 

 

2.7. ການເກັບຕົວຢູ່າງ 

ຕົວຢຸ່າງທີື່ຈະສົື່ງມາກວດ ຕ້ອງປະຕິບັດຕາມ Job aid: LRM-SERV-J-001-Process of collection sample (ເອກະສານ
ຊ້ອນທ້າຍ) ແລະ ເງ ື່ອນໄຂຂອງ ສວລມ ທີື່ລະບຸໄວ້ໃນຕາຕະລາງທີື່ 02: ເງ ື່ອນໄຂການຮັບຕວົຢຸ່າງ ພ້ອມກັບແບບຟອມ
ສັື່ງກວດທີື່ຕ ື່ມ ແລະ ເຊັນຄົບຖ້ວນ. 
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2.7.1. ຫ ອດເກັບຕົວຢູ່າງສໍາລັບການກວດວິເຄາະຕັບອັກເສບ ບີ, ຊີ ເເລະ ກວດວິເຄາະ
ເລືອດທົື່ວໄປ 

ລາຍລະອຽດ 

ຕັບ
ອັກເສບບີ 
ເເລະ ຊີ 

ກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ 

Hematology Immunology Biochemtries 

ຫ ອດທີື່ມສີານກັນກ້າມ (EDTA)* ✅ ✅ ✅ ❌ 

ຫ ອດທີື່ບໍື່ມສີານກັນກ້າມ (Clotted 

blood) 
❌ ❌ ✅ ✅ 

ຂຽນຊືື່ຄົນເຈັບ ເເລະ ຊະນິດການ
ກວດໃສູ່ຂ້າງຫ ອດເລອືດ 

✅ ✅ ✅ ✅ 

ບໍລິມາດເລືອດທີື່ທີື່ຕ້ອງການ (mL) 4 – 6 2 - 4 2 - 4 2 - 4 

ສາມາດເກັບໄວອ້ ນນະພ ມ  

(2⁰C - 30⁰C) ບໍື່ໃຫ້ຖືກແສງແດດໂດຍ
ກົງ. 

✅ ✅ ✅ ✅ 

(ຕາຕະລາງທີ 02: ການເກັບເລ ອດ ສໍາລັບການກວດວິເຄາະ) 
 

ຂໍື້ແນະນໍາ:  

* ສໍາລັບຫຼອດເລ ອດ EDTA ເເມຸ່ນໃຫ ້ງ່ຽງໄປ-ງ່ຽງມາ 4 ຫຼ  5 ເທ ື່ອ ເພ ື່ອໃຫ້ເລ ອດປະສົມກັບສານກັນກ້າມ. 

ໃຫ້ເກັບຫຼອດຕົວຢຸ່າງ ຫຼອດບັນຈຸທີື່ມີສານກັນກ້າມ (EDTA) ໄວ້ໃນອຸນຫະພູມ (2⁰C - 30⁰C). 
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2.7.2. ຂັື້ນຕອນການເກັບຕົວຢູ່າງ ສໍາລັບຄົນເຈັບທີື່ມາເຈາະເລືອດຢ ູ່ ສວລມ :  

2.7.2.1. ສໍາລັບການກວດ ການນັບຈໍານວນເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ ເເລະ 
ກວດເລືອດວິເຄາະທົື່ວໄປ:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1 ບໍື່ຈໍາເປັນຕ້ອງອົດອາຫານ ຈໍາເປັນຕ້ອງອົດອາຫານ 

ກວດວິເຄາະໄວຣັສຕັບອັກເສບຊະນິດ 
ບີ & ຊີ 

ກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ 

• ຕ ື່ມເເບບຟອມໃຫ້ຄົບຖ້ວນ (ເບິື່ງຕ ື່ມໃນຫົວຂໍື້: 2.6 ເເບບຟອມສັື່ງກວດເຊ ື້ອ
ໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ຊະນິດບີ ເເລະ ຊີ ເເລະການກວດວິເຄາະເລ ອດທົື່ວໄປ) 

• ຈ່າຍຄ່າບໍລິການກວດວິເຄາະ ຢູຸ່ຫ້ອງຮັບຕ້ອນ ເເລະ ຮັບໃບນັດເອົາຜົນກວດ 

ເເນະນໍາໃຫ້ຄົນເຈັບໄປເຈາະເລ ອດ ຢູຸ່ຫ້ອງເຈາະເລ ອດ (Room Nº 05) 

• ເເນະນໍາໃຫ້ຄົນເຈັບນັື່ງລໍຖ້າຮັບການເຈາະເລ ອດ 

• ຖາມ ເເລະ ຕ ື່ມຂໍື້ມູນໃນຟອມຄົນເຈັບໃຫ້ຄົບຖ້ວນ ຂຽນຊ ື່ ເເລະນາມສະກຸນຄົນ
ເຈັບ ເເລະ ຊ ື່ຂອງການວິເຄາະ ເເລ້ວຂຽນໃສຸ່ຂ້າງຫຼອດຕ່າງໆ ທີື່ກຽມໄວ້ນັື້ນ. 

ດູດເອົາເລ ອດລວມຕໍາ ື່ສຸດ 3-6 ມລ, ປະຫຼອດຕວົຢຸ່າງໄວ້ອນຸຫະພູມຫ້ອງ (2 -30ºC) 

ຫັຼງຈາກເກັບຕົວຢຸ່າງເເລ້ວເເນະນໍາໃຫ້ຄົນເຈັບເອົາຜົນກວດຕາມໃບນັດ 

ພະນັກງານວິຊາການ 

ຄົນເຈັບ 

ຄົນເຈັບ 

ຄົນເຈັບ 

ພະນັກງານວິຊາການ 

ພະນັກງານວິຊາການ 

2 

3 

4 

5 

6 
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2.8. ການເກັບຮັກສາຕົວຢູ່າງ ເພືື່ອລໍຖ້າສົື່ງມາກວດຢ ູ່ ສວລມ  

2.8.1. ຕົວຢູ່າງເລືອດທີື່ເກັບໃນຫ ອດ EDTA:  
ສາມາດເກັບໄວ້ໃນອຸນຫະພູມ (2°C - 30°C) ແລະ ຕ້ອງສົື່ງມາ ສວລມ ພາຍໃນ 5 ຊົື່ວໂມງ ຫັຼງຈາກການເກັບຕົວຢຸ່າງ 
ເເລະ ເກັບໄວ້ໃນອຸນຫະພູມ (2°C – 8°C) ໄດ້ສູງສຸດ 24 ຊົື່ວໂມງ.  
ຂໍື້ແນະນໍາ:  ເລ ອດລວມຫ້າມເກັບໄວ້ໃນຕູ້ເຢັນ ຫຼ  ຊ່ອງແຊຸ່ແຂງ. 

1. ຕົວຢູ່າງທີື່ເປັນ plasma:  

ຕ້ອງເກັບໄວ້ໃນຕູ້ເຢັນ ອຸນຫະພູມ (-20⁰C) ຫຼ  ຊ່ອງແຂງ ແລະ ສາມາດເກັບໄວ້ໄດ້ສູງສຸດ 3 ເດ ອນ (ແຕຸ່ຕ້ອງ
ຫີຼກການລະລາຍຫຼາຍໆຄັື້ງ). 

2. ຕົວຢູ່າງທີື່ເປັນ serum (ສາໍຫ ັບການກວດວິເຄາະເລອືດທົື່ວໄປ):  

ຕ້ອງເກັບໄວ້ໃນຕູ້ເຢັນ ອຸນຫະພູມ 2 - 8⁰C, ສາມາດເກັບໄວໄ້ດ້ສູງສຸດ 5 - 7 ວັນ (ເກັບໄວເ້ຮັດຊໍື້າ ກໍລະນີ
ຜົນກວດມີບັນຫາ). 

 

2.9. ເງືື່ອນໄຂຂອງການຮັບຕົວຢູ່າງຂອງ ສວລມ 

2.9.1. ເງືື່ອນໄຂ 

ປະພດຂອງຕົວຢູ່າງ ເງືື່ອນໄຂຂອງການຮັບຕົວຢູ່າງ 
ຕົວຢູ່າງເລືອດ 

Blood sample 

 

 

 ຂໍື້ມູນໃນຫຼອດຕົວຢຸ່າງ:ການກວດວິເຄາະ ເຊ ື້ອໄວຣັສ ຕັບອກັເສບ ບີ ແລະ 
ຊີ, ການກວດເລ ອດວິທະຍາ ເເລະ ພູມຄຸ້ມກັນວິທະຍາ: ຢູຸ່ຫຼອດຕົວຢຸ່າງ
ຕ້ອງມ:ີ ຊ ື່, ນາມສະກຸນ, ວັນ/ເດ ອນ/ປີເກີດຂອງຄົນເຈັບ ແລະ ຊະນິດຂອງ
ການກວດວິເຄາະ. 

 ບັນຈຸໃນ ຫຼອດ EDTA.  

 ປາສະຈາກຮູຮົື່ວ. 

 ບໍລິມາດ 4-6 ml ສໍາລັບຕົວຢຸ່າງ Hepatitis B ແລະ C. 

 ປາສະຈາກການແຕກຂອງເມັດເລ ອດແດງ. 
 ຫ້າມບໍື່ໃຫ້ເລ ອດກ້າມ. 
 ເກັບຮັກສາ ແລະ ຂົນສົື່ງໃນອຸນຫະພູມຫ້ອງ (2°C – 30°C). 



 

ຄ ູ່ມືການບໍລກິານຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ 
(CILM Service Manual) 

Page 19 of 31 

ISO15189:2022 / 7.2.2 
Laboratory information for 

patients and users 

Manual code: LRM-SERV-MAN001 Version: 11 

Created Date: 16/01/2017 Last Reviewed Date: 13/05/2025 

 

 

 
ສ ນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊືື້ອ ລາວ-ຄິຣສຕົຟ ເມຣິເອ ີ

 

  

 ຫຸ້ມຫໍື່ດ້ວຍ ເຈ້ຍຊັບ ຫຼ  Tissue ແລະ ເອົາໃສຸ່ໃນກ່ອງແຂງທີື່ມີຝາກຽວປິດແ
ໜ້ນ (ຮູບພາບ ທີ 5 ແລະ 6) 

 ຂໍື້ມູນໃນແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງກົງກັບ ຂໍື້ມູນຂອງຫຼອດເລ ອດ. 

 ແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງສະອາດ, ຊັດເຈນ ແລະ ອ່ານງ່າຍ. 

 ແບບຟອມສັື່ງກວດ ຕ້ອງແຍກອອກຈາກຫຼອດຕົວຢຸ່າງໃນເວລາຂົນສົື່ງ 

ຕົວຢູ່າງກວດເລືອດ 

Whole blood 

 

 

 ຂໍື້ມູນໃນຫຼອດຕົວຢຸ່າງ:ການກວດວິເຄາະ ການກວດເລ ອດວິທະຍາ ເເລະ 
ພູມຄຸ້ມກັນວິທະຍາ: ຢູຸ່ຫຼອດຕົວຢຸ່າງຕ້ອງມີ: ຊ ື່, ນາມສະກຸນ, ວັນ/ເດ ອນ/

ປີເກີດ ຂອງຄົນເຈັບ ແລະ ຊະນິດຂອງການກວດວິເຄາະ. 
 ບັນຈຸໃນ ຫຼອດ EDTA.  

 ປາສະຈາກຮູຮົື່ວ. 

 ບໍລິມາດ 2-4 ml ສໍາລັບຕົວຢຸ່າງ ການກວດເລ ອດວິທະຍາ ເເລະພູມຄຸ້ມກັນ
ວິທະຍາ 

 ປາສະຈາກການແຕກຂອງເມັດເລ ອດແດງ. 
 ຫ້າມບໍື່ໃຫ້ເລ ອດກ້າມ. 
 ເກັບຮັກສາ ແລະ ຂົນສົື່ງໃນອນຸຫະພູມຫ້ອງ (2°C – 30°C). 

 ຫຸ້ມຫໍື່ດ້ວຍ ເຈ້ຍຊັບ ຫຼ  Tissue ແລະ ເອົາໃສຸ່ໃນກ່ອງແຂງທີື່ມີຝາກຽວປິດແ
ໜ້ນ (ຮູບພາບ ທີ 5 ແລະ 6) 

 ຂໍື້ມູນໃນແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງກົງກັບ ຂໍື້ມູນຂອງຫຼອດເລ ອດ. 

 ແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງສະອາດ, ຊັດເຈນ ແລະ ອ່ານງ່າຍ. 

 ແບບຟອມສັື່ງກວດ ຕ້ອງແຍກອອກຈາກຫຼອດຕົວຢຸ່າງໃນເວລາຂົນສົື່ງ 



 

ຄ ູ່ມືການບໍລກິານຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ 
(CILM Service Manual) 

Page 20 of 31 

ISO15189:2022 / 7.2.2 
Laboratory information for 

patients and users 

Manual code: LRM-SERV-MAN001 Version: 11 

Created Date: 16/01/2017 Last Reviewed Date: 13/05/2025 

 

 

 
ສ ນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊືື້ອ ລາວ-ຄິຣສຕົຟ ເມຣິເອ ີ

 

  

ຕົວຢູ່າງເລືອດ 

Clotted blood  

 

 

 ຂໍື້ມູນໃນຫຼອດຕົວຢຸ່າງ:ການກວດວິເຄາະເລ ອດຊີວະເຄມີ ເເລະ ພູມຄຸ້ມກັນ
ວິທະຍາ: ຢູຸ່ຫຼອດຕົວຢຸ່າງຕ້ອງມີ: ຊ ື່, ນາມສະກຸນ, ວັນ/ເດ ອນ/ປີເກີດ ຂອງ
ຄົນເຈັບ ແລະ ຊະນິດຂອງການກວດວິເຄາະ 

 ບັນຈຸໃນ ຫຼອດ clotted blood tube 

 ປາສະຈາກຮູຮົື່ວ 

 ບໍລິມາດ 2 - 4 ມລ  

 ປາສະຈາກການແຕກຂອງເມັດເລ ອດແດງ 
 ເກັບຮັກສາ ແລະ ຂົນສົື່ງໃນອນຸຫະພູມຫ້ອງ (2°C - 30°C) 

 ຫຸ້ມຫໍື່ດ້ວຍ ເຈ້ຍຊັບ ຫຼ  Tissue ແລະ ເອົາໃສຸ່ໃນກ່ອງແຂງທີື່ມີຝາກຽວປິດແ
ໜ້ນ (ຮູບພາບ ທີ 5 ແລະ 6) 

 ຂໍື້ມູນໃນແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງກົງກັບ ຂໍື້ມູນຂອງຫຼອດເລ ອດ 

 ແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງສະອາດ, ຊັດເຈນ ແລະ ອ່ານງ່າຍ 

 ແບບຟອມສັື່ງກວດ ຕ້ອງແຍກອອກຈາກຫຼອດຕົວຢຸ່າງໃນເວລາຂົນສົື່ງ. 
(ຕາຕະລາງ ທີ 03: ເງ ື່ອນໄຂການຮັບຕົວຢຸ່າງ) 

 

 

2.9.2. ການປະຕິເສດຕົວຢູ່າງ :  

ກໍລະນີຕົວຢູ່າງ ບໍື່ສອດຄ່ອງຕາມເງ ື່ອນໄຂ ຕາມຕາຕະລາງ ທີ 02 ທາງ ສວລມ ຕ້ອງປະຕິເສດຕົວຢຸ່າງ ພ້ອມທັງ
ອະທິບາຍເຫດຜົນໃຫ້ຜູ້ສັື່ງກວດ (ທ່ານໝໍ ຫຼ  ຜູ້ຮັບຜິດຊອບຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງ) ແລະ ຂໍຕົວຢຸ່າງໃໝຸ່ ພ້ອມກັບບັນທຶກລົງໃນ
ແບບຟອມ Nonconformity. 

ກໍລະນີແບບຟອມສັື່ງກວດ ບໍື່ສອດຄ່ອງຕາມເງ ື່ອນໄຂ: ພະນັກງານ ສວລມ ຕ້ອງຕິດຕໍື່ຫາ ຜູ້ສັື່ງກວດ (ທ່ານໝໍ) ເພ ື່ອ
ຢັື້ງຢ ນຂໍື້ມູນ ແລະ ຈະດໍາເນີນການກວດວິເຄາະຫັຼງຈາກໄດ້ຮບັຂໍື້ມູນທີື່ຖ ກຕ້ອງ ແລະ ຄົບຖ້ວນ. 
ໝາຍເຫດ: 

 ສວລມ ບໍື່ມີການກວດວເິຄາະດ່ວນ 

 ສວລມ ບໍື່ຮັບການສັື່ງກວດແບບປາກເປົື່າ  
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2.10. ການຂົນສົື່ງຕົວຢູ່າງມາ ສວລມ 

ຄວາມໝາຍຂອງສັນຍາລກັ ທີື່ຕິດຢ ູ່ກ່ອງຂົນສົື່ງຕົວຢູ່າງ: 

 

ຕັື້ງຂຶື້ນ 

This way up 

 

ສານຕິດເຊ ື້ອຊີວະພາບປະເພດ B 

Biological substance category B 

 

ສານຕິດເຊ ື້ອ 

Infectious substance 

(ຮູບພາບທີ 4: ສັນຍາລັກຢູຸ່ກ່ອງຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງ) 

 

2.10.1. ການຂົນສົື່ງຕົວຢູ່າງຫ ອດເລືອດສໍາລັບການກວດວິເຄາະ ເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ 
ບີ ແລະ ຊີ ເເລະກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ  

2.10.1.1. ການກຽມແບບຟອມສັື່ງກວດ: 
• ແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງຕ ື່ມໃຫ້ຄົບຖ້ວນ ແລະ ຂໍື້ມູນຕ້ອງສອດຄ່ອງກັບຫຼອດຕົວຢຸ່າງ 
• ແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງສະອາດ ບໍື່ເປ ື້ອນເລ ອດ ແລະ ອ່ານງ່າຍ 

• ແບບຟອມສັື່ງກວດຕ້ອງແຍກຈາກຫຼອດຕົວຢຸ່າງ, ຫ້າມເອົາແບບຟອມສັື່ງກວດຫໍື່ຫຼອດຕົວຢຸ່າງ ແລະ ຫ້າມເອົາ
ແບບຟອມສັື່ງກວດ ໃສຸ່ໃນກ່ອງສົື່ງຕົວຢຸ່າງ ການຫ ້ມຫໍື່ ແລະ ຂົນສົື່ງ: 
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2.10.1.2. ການຫໍື່ຫ ້ມຕົວຢູ່າງເພືື່ອຂົນສົງ 

ຂັື້ນຕອນທີ 01: ການກຽມອ ປະກອນສໍາລັບ ການຂົນສົື່ງຕົວຢູ່າງເລືອດ: 

  

1. ຫຼອດຕົວຢຸ່າງ. 
2. ກ່ອງແຂງທີື່ມີຝາກຽວປິດແໜ້ນ (ກ່ອງຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງ). 
3. ເຈ້ຍຊັບ (tissue). 

4. ແບບຟອມສັື່ງກວດ ຂອງຄົນເຈັບທີື່ຕ ື່ມຄົບຖ້ວນ 

 (ຮູບພາບທ ີ05: ການກຽມອຸປະກອນສໍາລັບ ການຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງເລ ອດ) 

ຂັື້ນຕອນທີ 02: ການຫ ້ມຫໍື່ ຕົວຢູ່າງເລືອດ 

(ຮູບພາບທີ 06: ການຫຸ້ມຫໍື່ ຕົວຢຸ່າງເລ ອດ) 

ຂໍື້ແນະນໍາ 
• ຄົນທີື່ຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງ ຕ້ອງເປັນຄົນທີື່ຜ່ານການຝຶກອົບຮົມ ຫຼ  ໄດ້ອ່ານຂັື້ນຕອນການຂົນສົື່ງຕວົຢຸ່າງ ຫຼ  ໄດ້ຮັບຄໍາ

ແນະນໍາທີື່ຖ ກຕ້ອງຈາກສູນ ສວລມ ແລ້ວ 

• ກ່ອງຕົວຢຸ່າງຕ້ອງຢູຸ່ໃນລວງຕັື້ງສະເໝີ ແລະ ຫີຼກລ້ຽງການກະທົບທີື່ຮຸນແຮງໃນລະຫວ່າງການຂົນສົື່ງ 
• ບໍື່ເປີດກ່ອງຕົວຢຸ່າງລະຫວ່າງການຂົນສົື່ງຖ້າບໍື່ຈໍາເປັນ. 
• ຕິດຕໍື່ສ ນວີໄຈພະຍາດເຊືອມເຊືື້ື້ອ ລາວ-ຄຣິສຕົຝ ເມຣິເອີ ເບີໂທ: 021 260 357 

• ຮັບຜິດຊອບຕົວຢູ່າງ Hepatitis B ແລະ C: ນາງ ສິລປິະພອນ ຫານຊະນະ ເບີໂທ: 020  
58891636 

• ຮັບຜິດຊອບຕົວຢູ່າງ Hematology, Bio Chemistry, Immunology : ນາງ ລນີ້າ ພົມພິພັກ  
ເບີໂທ: 020  2288 3900 

 

1. ເອົາເຈ້ຍ tissue 

ຮອງໃສຸ່ໃນກ່ອງ
ຂົນສົື່ງຕົວຢຸ່າງ. 

2. ຫໍື່ທໍື່ຕົວຢຸ່າງ
ແຕຸ່ລະຫຼອດ
ດ້ວຍເຈ້ຍ 
tissue. 

3. ວາງຫຼອດຕົວຢຸ່າງໃສຸ່ໃນ
ກ່ອງຂົນສົື່ງ,  

4. ຕ ື່ມເຈ້ຍ tissue ເຂົື້າໄປໃນ
ກ່ອງຈົນກ່ວາຫຼອດຕົວຢຸ່າງ
ຈະແໜ້ນ. 

5. ປິດຝາກ່ອງ  
6. ກຽມແບບຟອມສັື່ງກວດແລະ

ເອກະສານນໍາສົື່ງຕົວຢຸ່າງໃສຸ່
ຊອງ ໂດຍໃຫ້ແຍກອອກຈາກ
ກ່ອງຕົວຢຸ່າງ. 
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2.11. ກໍານົດໄລຍະເວລາອອກຜົນການກວດວິເຄາະ 

ປະເພດການກວດວິເຄາະ ໃນ ສວລມ 
ໄລຍະເວລາໃນການອອກຜົນກວດ

ວິເຄາະ 

ການກວດນັບຈໍານວນເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ຊ ີ 14 ວັນ 

ການກວດນັບຈໍານວນເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ  7 ວັນ 

ການກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ: Haematology, Clinical 

immunology ເເລະ Clinical chemistries 
ພາຍໃນ 2 ຊົື່ວໂມງ 

(ຕາຕະລາງທ ີ04: ກໍານົດຈໍານວນມ ື້ອອກຜົນ) 

ໝາຍເຫດ:  ບໍື່ລວມວັນເສົາ-ອາທິດ 

2.12. ການຄວບຄ ມຄ ນນະພາບ ຂອງການກວດວິເຄາະ 

2.12.1. ການຄວບຄ ມຄ ນະພາບພາຍໃນ ( INTERNAL QUALITY CONTROL (IQC) 

ທຸກໆເຕັກນິກການກວດວິເຄາະ ຂອງ ສວລມ ແມຸ່ນມີການຮັບປະກັນຄຸນ, ໂດຍການນໍາໃຊສ້ານຄວບຄຸມຄຸນນະພາບ ທີື່
ມີຄວາມໃກ້ຄຽງກັບຕົວຢຸ່າງທີື່ສຸດ (quality control materials),  
ຜົນຂອງໂຕຄວບຄຸມຄຸນນະພາບ IQC ຕ້ອງຢູຸ່ໃນເງ ື່ອນໄຂທີື່ກໍານົດໄວ້, ຈຶື່ງຖ ວ່າການກວດວິເຄາະນັື້ນ ມີຄວາມຖ ກຕ້ອງ.  
ໃນກໍລະນີທີື່ຜົນຂອງ IQC ບໍື່ນອນຢ ູ່ໃນເງືື່ອນໄຂທີື່ທີື່ກໍານົດໄວ:້  ການກວດວິເຄາະນັື້ນແມຸ່ນຖ ວ່າບໍື່ຖ ກຕ້ອງ ຫຼ  
ຍອມຮັບບໍື່ໄດ້. ຕ້ອງເຮັດການກວດຄ ນໃໝຸ່ເພ ື່ອຢັື້ງຢ ນຜົນກວດວິເຄາະ. ຫົວໜ້າຂະແໜງວິເຄາະເປັນຜູ້ຮັບຜິດຊອບ
ກວດກາຂໍື້ມູນຄ ນ ແລະ ຢັື້ງຢ ນຜົນກວດ. 
 

2.12.2. ການຄວບຄ ມຄ ນະພາບຈາກພາຍນອກ EXTERNAL QUALITY CONTROL (EQC) 

ຫ້ອງວິເຄາະຂອງ ສວລມ ໄດ້ເຂົື້າຮ່ວມ ການປະເມີນຄຸນນະພາບຈາກພາຍນອກ (external proficiency panels 

/surveys) ດັື່ງລຸຸ່ມນີື້: 
Test Program 

HBV DNA Quantitation UK NEQAS 

HCV RNA Quantitation  UK NEQAS 

Routine blood tests 
The External Quality Assessment Schemes in 

Clinical Laboratory, Mahidol university 

(ຕາຕະລາງທີ 05: ການຄວບຄຸມຄຸນະພາບຈາກພາຍນອກ External Quality Control) 
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ການປະເມີນການປະຕິບັດງານຂອງຫ້ອງວິເຄາະ (Evaluation of laboratory performance): 

ຜົນຂອງການປະເມີນຄຸນນະພາບຈາກພາຍນອກ ແມຸ່ນໄດ້ຖ ກກວດຢັື້ງຢ ນຄ ນໂດຍ ອໍານວຍການດ້ານວິທະຍາສາດ ຫຼ  
ຫົວໜ້າຫ້ອງວິເຄາະ ແລະ ຜູ້ປະຕິບັດ (ພະນັກງານວິເຄາະ). 
 

2.12.3. ການກວດແກ້ຜົນຂອງ EQA ທີື່ບໍື່ຢ ູ່ໃນເກນທີື່ຍອມຮັບໄດ້ (CORRECTION OF EQA 

RESULTS OUT OF CRITERIA) 

ເມ ື່ອຜົນຂອງ EQA ບໍື່ຢູຸ່ໃນເກນທີື່ຍອມຮັບໄດ,້ ຫົວໜ້າຂະແໜງວິເຄາະຕ້ອງຮັບຜິດຊອບໃນການຊອກຫາ ສາເຫດຂອງ
ບັນຫາດັື່ງກ່າວ ແລະ ວິທີແກ້ໄຂ ຮ່ວມກັບພະນັກງານວິເຄາະ ໂດຍການກວດສອບທຸກຂັື້ນຕອນຂອງຂະບວນການວິ
ເຄາ. ດໍາເນີນການກວດ ຕົວຢຸ່າງຂອງ EQA ອີກຄັື້ງໜຶື່ງ. 
 

2.13. ບັນດາປັດໃຈທີື່ຈະສາມາດສົື່ງຜົນກະທົບຕໍື່ການກວດວິເຄາະ  

ປັດໃຈ (Factor) ຜົນ ເສຍຫາຍ (Danger) ຜົນກະທົບ (Effect) 
ຄວາມຜິດພາດທີື່ເກີດຈາກຂັື້ນຕອນການຂຽນແບບຟອມສັື່ງກວດ 
ແບບຟອມສັື່ງກວດບໍື່ມຂີໍື້ມູນຄົນເຈັບເຊັື່ນ: 
ລະຫັດ (ID) ຫຼ  ຊ ື່ ແລະນາມສະກຸນຂອງຄົນ
ເຈັບ ແລະ ວັນເດ ອນປີເກີດ ຂອງຄົນເຈັບ 

ຈະສົື່ງຜົນກວດຜິດຄົນ 

ເຮັດໃຫ້ການປິື່ນປົວບໍື່ມີ
ປະສິດທິພາບ 

ແບບຟອມສັື່ງກວດບໍື່ມຂີໍື້ມູນທາງຄລີນິກຂອງ
ຄົນເຈັບ: ບໍື່ມີຊ ື່ຢາ, ວັນທີເລີື່ມຢາ ແລະວັນທີ
ບົື່ງມະຕິພະຍາດ 

ຍ້ອນວ່າ ການກວດວິເຄາະການດຶື້ຢາ
ຕ້ານໄວຣສັບໍື່ຖ ກສຸດຢາ ➔ ແປຜົນ
ກວດຜິດພາດ  

ແບບຟອມສັື່ງກວດບໍື່ມີວັນເກັບຕົວຢຸ່າງໂດຍ
ສະເພາະຕົວຢຸ່າງທີື່ເປັນເລ ອດ 

ເຮັດໃຫ້ຄຸນນະພາບຂອງຕົວຢຸ່າງບໍື່ໄດ້
ມາດຕະຖານຜົນກວດບໍື່ຖ ກຕອ້ງ 

ແບບຟອມສັື່ງກວດບໍື່ມີຊ ື່ ແລະ ເບີໂທຕິດຕໍື່ 
ຂອງທ່ານໝໍສັື່ງກວດ  

ຍ້ອນວ່າ ຕິດຕໍື່ພົວພັນ ຜູ້ສັື່ງກວດບໍື່ໄດ້ 
ໃນກໍລະນີ ຂໍື້ມູນບໍື່ຄົບຖ້ວນ 

ຄວາມຜິດພາດທີື່ເກີດຈາກ ຂັື້ນຕອນການເກັບຕົວຢູ່າງ 
ບັນຈຸຕົວຢຸ່າງໃນຫຼອດ ທີື່ບໍື່ຖ ກຕ້ອງຕາມ
ເງ ື່ອນໄຂ 

ຕົວຢຸ່າງຖ ກປະຕິເສດ 
ຕ້ອງໄດ້ເກັບຕົວຢຸ່າງ
ໃຫມ່ 

ຕົວຢຸ່າງຂີື້ກະເທີື່ ທີື່ມີແຕຸ່ນໍາ ື້ລາຍ 
ຜົນກວດບໍື່ຖ ກຕ້ອງ  
ຍ້ອນວ່າຕົວຢຸ່າງບໍື່ໄດ້ຄຸນນະພາບ  

ເຮັດໃຫ້ການປິື່ນປົວບໍື່
ໄດ້ຮັບປະສິດທິພາບ 
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ຄວາມຜິດພາດທີື່ເກີດຈາກ ຂັື້ນຕອນການແຍກ Plasma  

ໝາຍ ຫຼອດຕົວຢຸ່າງບໍື່ຖ ກຕ້ອງ ສົື່ງຜົນກວດຜິດຄົນ 
ໃຫ້ການປິື່ນປົວທີື່
ຜິດພາດ 

ຂໍື້ມູນທີື່ຢູຸ່ໃນຫຼອດຕົວຢຸ່າງ ແລະ ແບບຟອມ
ສັື່ງກວດ ບໍື່ກົງກັນ  ຕົວຢຸ່າງຖ ກປະຕິເສດ 

ຕ້ອງໄດ້ກວດສອບຂໍື້ມູນ 
ແລະ ເກັບຕົວຢຸ່າງໃໝຸ່ 

ຕົວຢຸ່າງມີເມັດເລ ອດແຕກ 

ຄວາມຜິດພາດທີື່ເກີດຈາກ ຂັື້ນຕອນການຂົນສົື່ງຕົວຢູ່າງ 
ອຸນຫະພູມເກັບຮັກສາຕົວຢຸ່າງຢູຸ່ໂຮງໝໍ ບໍື່ຢູຸ່
ໃນເງ ື່ອນໄຂທີື່ທາງ ສວລມ ກໍານົດໄວ້ 

ຜົນກວດບໍື່ຖ ກຕ້ອງ 
ຍ້ອນຕົວຢຸ່າງ ບໍື່ໄດ້ຄຸນນະພາບ 

ເຮັດໃຫ້ການປິື່ນປົວບໍື່
ໄດ້ຮັບປະສິດທິພາບ 

ການຫຸ້ມຫໍື່ຕົວຢຸ່າງ, ອຸນະພູມໃນເວລາຂົນສົື່ງ
ຕົວຢຸ່າງບໍື່ຢູຸ່ໃນເງ ື່ນໄຂທີື່ທາງ ສວລມ ກໍານົດ
ໄວ້. 

(ຕາຕະລາງທີ 06: ປັດໃຈຕ່າງທີື່ສົື່ງຜົນສະທ້ອນຕໍື່ການກວດວິເຄາະ) 
 

2.14. ຂັື້ນຕອນການສົື່ງຜົນກວດວິເຄາະ 

2.14.1. ສໍາລັບຜົນກວດວິເຄາະຂອງ ການກວດນັບຈໍານວນເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ 
ແລະ ຊີ: 

ຂັື້ນຕອນຂ້າງລຸຸ່ມນີື້ແມຸ່ນຂະບວນການລາຍງານຜົນກວດວິເຄາະ: 
• ພະນັກງານວິຊາການ ຕ້ອງກວດກາເບິື່ງ ຄວາມຖ ກຕ້ອງລະຫວ່າງຂໍື້ມູນຂອງຄົນເຈັບໃນໃບຜົນກວດວິເຄາະ  

ແລະ ໃນຖານຂໍື້ມູນ (File Maker). ຖ້າໝັື້ນໃຈແລ້ວ ຈິື່ງພິມໃບຜົນກວດວິເຄາະອອກ ແລະ ເຊັນຢັື້ງຢ ນໂດຍຜູ້
ທີື່ກວດວິເຄາະຄັື້ງນັື້ນ; 

• ຜົນກວດວິເຄາະ ຈະຖ ກກວດກາຄ ນ ແລະ ເຊັນຢັື້ງຢ ນຜົນຄັື້ງສຸດທ້າຍ ໂດຍອໍານວຍການດ້ານວິທະຍາສາດ ຫຼ  
ຜູ້ຊ່ວຍ ທີື່ໄດ້ຮັບສິດໃນການກວດຢັື້ງຢ ນຜົນກວດວິເຄາະ; 

• ທີມງານຮັບຕ້ອນຄົນເຈັບ ເປັນຜູ້ຮັບຜິດຊອບ ແຈກຢາຍ ຫຼ  ສົື່ງໃບຜົນກວດວິເຄາະ ໃຫ້ແກຸ່ຄົນເຈັບ ຫຼ  ທ່ານໝໍ
ຜູ້ສັື່ງກວດ, ເຊິື່ງອາດຈະເອົາໃບຜົນກວດວິເຄາະໃຫ້ໂດຍກົງ, ສົື່ງທາງອີເມວ ຫຼ  WhatsApp 

ສໍາລັບການກວດ ນັບຈໍານວນເຊ ື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ, ຄົນເຈັບ/ທ່ານໝໍ ທີື່ສັື່ງກວດ ຕ້ອງໄດ້ເຊັນ
ຢັື້ງຢ ນຮັບຜົນກວດວິເຄາະໃນໃບບັນທຶກການຮັບຜົນກວດ,  (Annex 07: Results Release Record for 

HBV VL; Annex 08 - Results Release Record for HCV VL). 
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2.14.2. ສໍາຫ ັບຜົນກວດຂອງ ການກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ 

• ພະນັກງານວິເຄາະຕ້ອງກວດກາເບິື່ງໃບຜົນກວດວິເຄາະ ແລະ ເຊັນຢັື້ງຢ ນ 

• ຜົນກວດວິເຄາະ ຈະຖ ກກວດກາຄ ນ ແລະ ເຊັນຢັື້ງຢ ນຜົນຄັື້ງສຸດທ້າຍ ໂດຍອໍານວຍການດ້ານວິທະຍາສາດ ຫຼ  
ຜູ້ຊ່ວຍ ທີື່ໄດ້ຮັບສິດໃນການກວດຢັື້ງຢ ນຜົນກວດວິເຄາະ 

• ທີມງານຮັບຕ້ອນຄົນເຈັບ ຫຼ  ພະນັກງານຫ້ອງວິເຄາະ ເປັນຜູ້ຮັບຜິດຊອບ ແຈກຢາຍ ຫຼ  ສົື່ງໃບຜົນກວດວິເຄາະ 
ໃຫ້ແກຸ່ຄົນເຈັບ ຫຼ  ທ່ານໝໍຜູ້ສັື່ງກວດ, ເຊິື່ງອາດຈະເອົາໃບຜົນກວດວິເຄາະໃຫ້ໂດຍກົງ, ສົື່ງທາງອີເມວ ຫຼ  
WhatsApp 

 

2.14.3. ການລາຍງານຜົນກວດຜ່ານທາງ ແອັບໂທລະສັບ  

ໃຫ້ເອົາໃຈໃສຸ່ກວດກາຄ ນໃຫ້ຖ ກຕ້ອງວ່າ ທ່ານໝໍຜູ້ຮັບຜິດຊອບ ຫຼ  ຄົນເຈັບ ໄດ້ຮັບການລາຍງານຜົນກວດ ແລະ ໄດ້
ບັນທຶກຜົນທີື່ຖ ກຕ້ອງ ແລະ ກົງກັບຄົນເຈັບ. 
 

2.15. ທິດທາງໃນການແປຜົນກວດ ແລະ ຜົນກວດທີື່ຢ ູ່ໃນເກນອັນຕະລາຍ ຫລື ຕ້ອງໄດ້
ຮັບການພິຈາລະນາໃນການປິື່ນປົວ (ຄ່າວິກິດ) (CRITICAL VALUE RESULTS) 

2.15.1. ການແປຜົນ ການກວດວິເຄາະ ນັບຈໍານວນເຊືື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ:  
ຜົນການນັບຈໍານວນເຊ ື້ອ ພະຍາດຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ ຈະມີຫົວໜ່ວຍເປັນ (IU/ml) ແລະ ຈໍານວນຄ່າຕໍື່າສຸດທີື່
ເຕັກນິກສາມາດກວດໄດ້ແມຸ່ນ ຕໍື່າກ່ວາ 10 IU/ml ສໍາລັບພະຍາດຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຕໍື່າກ່ວາ 12 IU/ml ສໍາລັບພະຍາດ
ຕັບອັກເສບ ຊີ. 

• ຈໍານວນເຊ ື້ອໄວຣັສ < 10 IU/ml ສໍາລັບພະຍາດຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຕໍື່າກ່ວາ 12 IU/ml ສໍາລັບພະຍາດຕັບ
ອັກເສບ ຊີ.ຫມາຍຄວາມວ່າ: ກວດບໍື່ພົບເຊ ື້ອ ຫຼ  ເຊ ື້ອໄວຣັສ ມີຈໍານວນນ້ອຍກວ່າ ທີື່ເຄ ື່ອງສາມາດນັບໄດ້ 
(Undetectable) 

• ກວດພົບຈໍານວນເຊ ື້ອໄວຣັສ ໃນເລ ອດ (Detectable) 

ໝາຍເຫດ: ອີງຕາມຄູຸ່ມ  ໃນການປິື່ນປົວ ແລະ ດູແລຄົນເຈັບຕິດເຊ ື້ອ ເຊ ື້ອໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ ແຫຸ່ງຊາດ
ສໍາລັບການກວດນັບເຊ ື້ອ ໄວຣັສ ຕັບອັກເສບ ບີ ແລະ ຊີ ແມຸ່ນບໍື່ມີຜົນກວດທີື່ຢູຸ່ໃນເກນອັນຕະລາຍ ຫລ  ຕ້ອງໄດ້ຮັບ
ການພິຈາລະນາໃນການປິື່ນປົວ (ຄ່າວິກິດ ຫຼ  critical value). 
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2.15.2. ການແປຜົນ ການກວດວິເຄາະເລືອດທົື່ວໄປ 

Hematology 

ຜົນການກວດ ການເເປຜົນ 

Complete blood count (CBC) ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວາ່ຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ (2015), ຫົວຂໍື້ທີ 3: 

ການກວດເລ ອດລວມທາງເຮມາໂຕ (8. Complete 

blood count (CBC)), ເລກຫນ້າທ ີ40 

(ຕາຕະລາງທີ 09: ການແປຜົນ ກວດດ້ວຍວິເຄາະດ້ວຍເຕັກນິກ Electrical impedance, colorimetric and flow cytometry). 

Immunology 

ຜົນການກວດ ຄ່າປົກະຕິ ການເເປຜົນ 

HBs Ag* Negative • Negative: ບໍື່ມກີານຕິດເຊ ື້ອໄວຣັສຕັບອັກເສບບີ 
• Positive: ມີການຕິດເຊ ື້ອໄວຣສັຕັບອັກເສບບີ 

 

Anti-HBs* 

 

Positive 

• Negative: ບໍື່ມີພູມຄຸ້ມກັນ(ປອ້ງກັນ) ການຕິດເຊ ື້ອ
ໄວຣັສຕັບອັກເສບບ ີ

• Positive: ມີພູມຄຸ້ມກັນ(ປ້ອງກັນ) ການຕິດເຊ ື້ອ
ໄວຣັສຕັບອັກເສບບ ີ

Anti-HCV* Negative • Negative: ບໍື່ມກີານຕິດເຊ ື້ອໄວຣັສຕັບອັກເສບຊີ 
• Positive: ມີການຕິດເຊ ື້ອໄວຣສັຕັບອັກເສບຊີ 

AFP** < 7.40 ng/dl ຖ້າຜົນກວດຫຼາຍກວ່າ 7.40 ng/dl ພົບສານກໍື່ມະເຮັງຕັບ 

(ຕາຕະລາງທີ 07: ການແປຜົນ ກວດດ້ວຍວິເຄາະດ້ວຍເຕັກນິກ  * lateral flow assay ເເລະ ** Chemiluminescence 

immunoassay) 

Biochemistries 

ຜົນການກວດ ຄ່າປົກະຕິ ການເເປຜົນ 
Glucose 70.0-110.0 

mg/dl 

ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ (2015), ຫົວຂໍື້ທີ1:ການ
ກວດທາງເຄມີ (11. Glucose), ເລກຫນ້າທີ 58 

Total cholesterol 0.0-200.0 

mg/dl 

ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ(2015),ຫົວຂໍື້ທີ1:ການ
ກວດທາງເຄມີ (6. Total cholesterol), ເລກຫນ້າທ ີ5 
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Triglycerides 0.0-200.0 

mg/dl 

 

ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ(2015), ຫົວຂໍື້ທີ1: ການ
ກວດທາງເຄມີ (7. HDL-C; 8. LDL-C; 9. 

Triglycerides), ເລກຫນ້າທີ 7 

High density lipoprotein 

cholesterol (HDL-C) 

35.0-60.0 

mg/dl 

Low density lipoprotein 

cholesterol (LDL-C) 

0.0-130.0 

mg/dl 

Creatinine 0.60-1.20 

mg/dl 

ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວາ່ຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່ 
website: https://medthai.com/การตรวจการท างาน

ของไต/ 

Urea 15.0-45.0 

mg/dl 

ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ 2015, ຫົວຂໍື້ທີ1: ການ
ກວດທາງເຄມີ (4. BUN), ເລກຫນ້າທີ 3 

Uric acid 2.40-7.00 

mg/dl 

ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ (2015), ຫົວຂໍື້ທີ1: ການ
ກວດທາງເຄມີ (16. Uric acid), ເລກຫນ້າທີ 12 

Total bilirubin 0.0-1.00 

mg/dl 

ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ (2015), ຫົວຂໍື້ທີ1: ການ
ກວດທາງເຄມີ (3. Total bilirubin), ເລກຫນ້າທີ 2 

Direct bilirubin 0.0-0.25 

mg/dl 

Aspartate transaminase (AST) 0.0-40.0 U/L ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ (2015), ຫົວຂໍື້ທີ1: ການ
ກວດທາງເຄມີ (13. AST), ເລກຫນ້າທີ 10 

Alanine transaminase (ALT) 0.0-40.0 U/L ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ (2015), ຫົວຂໍື້ທີ1: ການ
ກວດທາງເຄມີ (14. ALT), ເລກຫນ້າທີ 11 

Alkaline phosphatase (ALP) 40.0-150.0 

U/L 

ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ (2015), ຫົວຂໍື້ທີ1: ການ
ກວດທາງເຄມີ (2. ALP), ເລກຫນ້າທີ 1 

Gamma-glutamyl transferase 

(Ɣ-GT) 

0.0-40.0 U/L ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວາ່ຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່ 
website: https://medthai.com/การตรวจ-ggt/ 
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Albumin (ALB) 42.0-56.0 g/L ຖ້າຜົນການກວດຕໍື່າ ຫຼ  ສູງກວ່າຄ່າປົກະຕິ ສາມາດເບິື່ງຢູຸ່
ປຶື້ມຄູຸ່ມ ການເເປຜົນຫ້ອງວິເຄາະ (2015), ຫົວຂໍື້ທີ1: 
ການກວດທາງເຄມີ(1.Albumin: ທາດໄຂຸ່ຂາວ), ເລກ
ຫນ້າທີ 1 

(ຕາຕະລາງທີ 08: ການແປຜົນ ກວດດ້ວຍວິເຄາະດ້ວຍເຕັກນິກ  UV/VIS spectrophotometry 

 

2.16. ນະໂຍບາຍຂອງຫ້ອງວິເຄາະໃນການຮັກສາຂໍື້ມ ນຂອງຄົນເຈັບ  

• ຂໍື້ມູນຄົນເຈັບທັງໝົດ ແມຸ່ນໄດ້ບັນທຶກລົງໃນຖານຂໍື້ມູນຂອງຫ້ອງວິເຄາະ ສວລມ ມີພຽງແຕຸ່ບຸກຄົນຫຼ 
ພະນັກງານ ທີື່ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດເທົື່ານັື້ນ ທີື່ສາມາດເຂົື້າເຖິງໄດ້; 

• ຂໍື້ມູນຄົນເຈັບທີື່ເປັນເຈ້ຍ ແມຸ່ນເກັບໄວ້ໃນຕູ້ທີື່ມີກະແຈລັອກ ສາມາດປ້ອງກັນແມງໄມ້, ຝຸຸ່ນ, ຄວາມຊຸຸ່ມ, ແລະ 
ມີພຽງແຕຸ່ບຸກຄົນຫຼ ພະນັກງານທີື່ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດເທົື່ານັື້ນທີື່ສາມາດເຂົື້າເຖິງໄດ້; 

• ເອກະສານເກົື່າຂອງຄົນເຈັບຈະຖ ກທໍາລາຍໂດຍເຄ ື່ອງທໍາລາຍເອກະສານ; 

• ການລາຍງານຜົນກວດ ແມຸ່ນການສົື່ງໃບຜົນກວດໃຫ້ໂດຍກົງ, ຜ່ານທາງອີເມວ, WhatsApp  

• ສົື່ງຜົນກວດໂດຍກົງໃຫ້ທ່ານໝໍທີື່ສັື່ງກວດ ຫລ  ຄົນເຈັບ. (ຄອບຄົວ ຫຼ  ຍາດພີື່ນ້ອງ ສາມາດມາເອົາຜົນກວດ
ແທນໄດ້ ແຕຸ່ຕ້ອງ  ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດຈາກຄົນເຈັບ); 

• ມີການບັນທຶກຂໍື້ມູນສໍາຮອງ (backup) ທີື່ເປັນ electronic file ປະຈໍາອາທິດ;  

• ພະນັກງານທຸກຄົນໄດ້ເຊັນສັນຍາກັບ ສວລມ ໃນການປກົປອ້ງ ແລະ ຮັກສາຄວາມລັບຂອງຄົນເຈັບ ຢຸ່າງເຂັື້ມ
ງວດ. 

 

2.17. ການໃຫ້ຄໍາແນະນໍາ ແລະ ໃຫ້ຂໍື້ມ ນແກູ່ຜ ້ຊົມໃຊ້ການບໍລິການ  

ສວລມ ມີຊ່ອງທາງໃນການໃຫ້ຂໍື້ມູນແກຸ່ຜູ້ຊົມໃຊ້ການບໍລກິານດັື່ງລຸຸ່ມນີື້: 
1. ພະນັກງານສາມາດໃຫ້ຄໍາແນະນໍາແກຸ່ຄົນເຈັບ ຫຼ  ທ່ານ ໝໍ ໂດຍກົງ ຫລ  ຜ່ານທາງໂທລະສັບ;  

2. ການແນະນໍາທາງເອກະສານ: ໂດຍຜ່ານ ຄູຸ່ມ ການໃຫ້ບໍລິການ ແລະ ການຂຽນຄໍາເຫັນໃສຸ່ໃນໃບຜົນກວດ. 
3. ການແນະນໍາຜ່ານທາງ Page: ສູນວິໄຈພະຍາດຊຶມເຊ ື້ອ ລາວຄຣິສຕົບ-ເມລິເອ ີ

ບ ກຄົນທີື່ຖືກແຕູ່ງຕັື້ງໃນການໃຫ້ຄໍາແນະນໍາ ຫລື ການຕິດຕໍື່ພົວພັນ 

1. ພະນັກງານຮັບຕ້ອນ ແມຸ່ນຮັບຜິດຊອບໃນການໃຫ້ຄໍາແນະນາໍ ສໍາລັບຂໍື້ມູນທົື່ວໄປຂອງສູນ 

‒ ນາງ ອິນປັນ ຫຼວງປັນຍາ: 020 55420112 

2. ພະນັກງານ ຊ່ຽວຊານວິຊາການ ແມຸ່ນຮັບຜິດຊອບໃນການໃຫ້ປຶກາສໍາລັບຜົນກວດວິເຄາະ  
‒ ຮອງຫົວໜ້າສູນ ສວລມ: ປອ ດຣ ພິມພາ ປາບໍລິບູນ: 020 55510755 
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‒ ຫົວໜ້າຂະແໜງວິເຄາະ: ປອ ດຣ ພິລາວັນ ສິດບຸນລັງ 020 55566562 

‒ ຫົວໜ້າຂະແໜງຄົື້ນຄວ້າວິທະຍາສາດ ແລະ ການຮ່ວມມ : ປອ ດຣ ວັດທະນາພອນ ລັດຖະຟ້າສະຫວ່າງ 
020 29816216 

3. ພະນັກງານວິຊາການສະເພາະທາງ ແມຸ່ນຮັບຜິດຊອບໃນການໃຫ້ແນະນໍາ ກ່ຽວກັບການເກບັ ແລະ ຂົນສົື່ງ
ຕົວຢຸ່າງ: 
‒ ພະນັກງານວິຊາການ: ນາງ ສິລປິະພອນ ຫານຊະນະ 020 58891636 

‒ ພະນັກງານວິຊາການ: ທ້າວ ແສງອາລຸນ ສູນດາລາ 020 55911246 

‒ ພະນັກງານວິຊາການ: ນາງ ລີນາ່ ພົມພິພັກ 020 22883900 

2.18. ການໃຫ້ຄໍາຕໍານິຕິຊົມ 

Scan QR code ລຸຸ່ມນີື້ເພ ື່ອສະແດງຄໍາຕໍານິຕິຊົມ ແລະ ຄວາມຄິດເຫັນຂອງທ່ານ ເພ ື່ອຊ່ວຍໃນການປັບປຸງການບໍລິການ
ຂອງພວກເຮົາ. 

 

ທ່ານສາມາດຂຽນ ຄໍາແນະນໍາ ຫລື ຄໍາຕໍານິຕິຊົມຕາ່ງໆ ລົງໃນກ່ອງຮັບຄໍາຄິດ
ເຫັນຢ ູ່ຫ້ອງຮັບຕ້ອນ ຫລ ືຂໍໃຫ້ພະນັກງານ ຮັບຕ້ອນບັນທຶກຄໍາແນະນໍາຂອງ
ທ່ານໂດຍກົງກໍື່ໄດ.້ 

 

QR code ສໍາລັບຄົນເຈັບ ຫ ື ຜ ້ຊົມໃຊ້ບໍລິການ  QR code ສໍາລັບທ່ານໝໍ ແລະ ບ ກຄະລາກອນ
ທາງການແພດ 

 

 

 
 

ພວກເຮົາຍິນດີຮັບຟັງ ທ ກຄໍາແນະນໍາ ຫລື ຄໍາຕໍານິຕິຊົມຕ່າງໆຈາກທ ກທ່ານ ! 
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3. ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 

• LRM-SERV-F-004-HBV VL form (ແບບຟອມ ສໍາຫັຼບ ກວດນັບຈໍານວນເຊ ື້ອໄວຣັສຕັບອັກເສບ ບີ) 
• LRM-SERV-F-005-HCV VL Form (ແບບຟອມ ສໍາຫັຼບ ກວດນັບຈໍານວນເຊ ື້ອໄວຣັສຕັບອັກເສບ ຊີ) 
• ແບບຟອມ ສັື່ງກວດ routine test 

• LRM-SERV-J-001-Process of collection sample (ຂະບວນການເກັບຕົວຢຸ່າງ) 
• LRM-SERV-F-014_Routine_Lab form (ເເບບຟອມ ສໍາຫັຼບກວດວິເຄາະເລ ອດທົື່ວໄປ) 


